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1. Wozu benétigt man eine Gestattung und welche =N —

Formen gibt es?

Gestattung mit der Fraport AG
= Voraussetzung flr die Aufnahme einer (dauerhaften) gewerblichen Tatigkeit am Flughafen Frankfurt und

Voraussetzung zum Beantragen von Flughafenausweisen’

Reinigungsfirmen, Arbeitnehmer- Passagier-, Fracht- und
Uberlassungen, Security Firmen Flugzeugabfertigung
Gestattungsvertrag auf Grundlage der
Gestattungsvertrag auf Grundlage der . : o . o :
Flughafenbenutzungsordnung (FBO) Verordnung fiir Bodenabfertigung Gestattungsvereinbarung mit dem Bereich Retail von Fraport
(BADV)

Ansprechpartner fiir Falle @ und @ Ansprechpartner fiir Fall @

E-Mail: gestattungen@fraport.de E-Mail: retail.gestattungen@fraport.de =2 hier
Ansprechpartner: Ingrid Schaefer | Tel.: +49 69 690-21494 Ansprechpartner: Marco Bonrad | Tel.: +49 69 690-30830

Anja Schonberger | Tel.: +49 69 690-70777 Soren David | Tel.: +49 69 690-63081



https://www.fraport.com/de/geschaeftsfelder/service/flughafenausweise/voraussetzungen.html
mailto:gestattungen@fraport.de
mailto:retail.gestattungen@fraport.de
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2. Gestattungsvereinbarung mit dem Bereich Retail der 2 (fgport

Fraport AG

Wer bendtigt eine Gestattung?

Alle Dienstleister, die von Mietern des Bereichs HVM-R fiir eine dauerhafte Tatigkeit? (6fter als 1 Tag pro
Monat) beauftragt wurden, z. B. Architekten, Handwerker, Lieferanten etc.

Achtung ! Auch alle Subunternehmer der Dienstleister
bendtigen eine eigene, vom Mieter unterschriebene Gestattungsvereinbarung.

Warum wird eine Gestattung bendtigt?

* Sie berechtigt Personen fiir den Zugang und die Zufahrt zu land- und luftseitigen Bereichen des
Flughafens Frankfurt (Basis bilden LuftSIG, LuftVZO sowie EU-Sicherheitsvorgabe)

« Sie berechtigt zur Beantragung von Flughafenausweisen.?

Wie lange ist eine Gestattung gliltig?

= hier
+ Die Gestattung wird fiir die Dauer der Tatigkeit, jedoch maximal fiir 2 Jahre, abgeschlossen. > hier
+ Dauert die Tatigkeit langer als 2 Jahre, muss die Gestattung rechtzeitig verlangert werden.
Was kostet eine Gestattung fiir Dienstleister der Retail-Mieter? = hier

Es fallen keine Kosten fiir den Gestattungsnehmer oder den Mieter an.


https://www.fraport.com/de/geschaeftsfelder/service/flughafenausweise/ausweisbeantragung0.html
https://sslapps.fraport.de/webportalAVS/index?area=logic,captcha&wfAction=initialCaptcha&action=get&new=true&antrag=ba&lang=de
https://www.fraport.com/de/geschaeftsfelder/service/flughafenausweise/ansprechpartner.html

3. Ausweisfarben — Was bedeuten sie?

Zugang zu
Betriebsbereich,
offentlichen sowie
sicherheits-
kontrollierten
Terminalbereichen
(Land- und
Luftseite)

Blauer
Flughafenausweis
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. = hier
Achtung ! Nur in Ausnahme-

fallen unter Riicksprache mit dem
Team Retail Gestattungen der
Fraport AG zu beantragen. > hier

Zuverlassigkeitsiiberpriifung (ZVU)
(Dauer: bis zu 6 Wochen, 5 Jahre gliltig)

notwendig

notwendig

Luftsicherheitsschulung (LuSi)
(Dauer: ca. 3 Stunden, 5 Jahre gliltig)

notwendig

notwendig

Safety Management Schulung (SMS)
(3 Jahre gliltig)

notwendig



https://www.fraport.com/content/dam/fraport-company/documents/geschaeftsfelder/service/flughafenausweise/Flugahfenausweise/210804%20rz_200113_fraport_servicecenter_ausweise_01.pdf/_jcr_content/renditions/original./210804%20rz_200113_fraport_servicecenter_ausweise_01.pdf
https://www.fraport.com/de/geschaeftsfelder/service/flughafenausweise/preise-fuer-flughafenausweise.html

-
4. Was muss vor Aufnahme einer Tdtigkeit am 2 (Fraport

Flughafen Frankfurt erledigt sein?

Gestattungsvereinbarung abschlieBen Ausweise beantragen und Ausweise
und Firma registrieren Schulungen absolvieren kodieren
2 Gruner Ausweis: 5 Wochen vorher Griiner Ausweis: 4 Wochen vorher
Q Blauer/ Gelber Ausweis: 9 Wochen vorher Blauer/ Gelber Ausweis: 8 Wochen vorher 2 Wochen vorher

Firmen-
Dienst- . registrierung
leister veremtzarung beim SCF
ausfillen >
durchfihren

Flughafen-
ausweise &
ggf. Zv0
beantragen

Ausweis-
kodierungen

Termin beim beantragen y
SCF zur

l Abholung der

Ausweise
vereinbaren Zufahrts- ‘ Start der

Gestattungs-

Unterlagen an

Mieter/ Fahrzeug-

Auftraggeber ausweise berechtigung Tatigkeit am
beantragen beantragen
e Flughafen
Frankfurt

Info: Ausweise
sind fertig!

Unterlagen auf
Vollstandigkeit
prifen

Weiterleitung
der Unterlagen

Fraport AG, Prifung &
Retail Bearbeitung
Gestattungen der Unterlagen

Genehmigung
der Gestattung
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4. Was muss vor Aufnahme einer Tdtigkeit am 2 (Fraport

Flughafen Frankfurt erledigt sein?

Die Firmenregistrierung erfolgt Gber dieses > Webportal.

Bei Fragen zum Firmendatenblatt oder dem Antrag auf Erteilung eines
Flughafenausweises oder Fahrzeugausweises wenden Sie sich an den
nebenstehenden Kontakt. Weitergehende Informationen, Erklarvideos und
Formulare zur Beantragung von Personen-, Besucher- oder Fahrzeugausweisen
finden Sie unter www.fraport.com/flughafenausweise.

Zur Abholung eines Ausweises muss = hier ein Termin vereinbart werden.

Nach Abholung kénnen Ausweiskodierungen fiir Warenschleusen, Tiiren,
Aufzlge, etc. unter Angabe der Ausweisnummer per E-Mail beim Servicecenter
Flughafenausweise beantragt werden.

Weitere Informationen zum Antrag auf Einfahrt in die KellerfahrstraBBe Terminal
1 (Tor 11a) finden Sie = hier. Bei Beantragung ist der Retail-Bereich HVM als
Fraport Ansprechpartner zu wahlen. Als Person tragen Sie eine der drei
nebenstehenden Personen des Bereichs Retail Centermanagement ein. Diese
stehen Ihnen auch fir weitere Fragen zur Verfligung.

Kontakt SCF

Fraport AG
Servicecenter Flughafenausweise (SCF)
60547 Frankfurt am Main

E-Mail: flughafenausweise@fraport.de
Tel.: +49 69 690-71110

Offnungszeiten und Standorte finden Sie = hier.

Kontakt Retail Centermanagement

Fraport AG | HVM-RT
60547 Frankfurt am Main

E-Mail: retail.centermanagement@fraport.de

Tel.: +49 69 690-29141
Tel.: +49 69 690-30830
Tel.: +49 69 690-63081

Eric Schreiner
Marco Bonrad
Soéren David


https://sslapps.fraport.de/webportalAVS/index?area=logic,captcha&wfAction=initialCaptcha&action=get&new=true&antrag=ba&lang=de
http://www.fraport.com/flughafenausweise
https://wb-fraport.qmatic.cloud/qmaticwebbooking/#/
https://kellerfahrstrasse.fraport.de/de/
mailto:flughafenausweise@fraport.de
https://www.fraport.com/de/geschaeftsfelder/service/flughafenausweise/ansprechpartner.html
mailto:retail.centermanagement@fraport.de

5. Ausfillen einer Gestattungsvereinbarung

- Gestattungsformular 6ffnen

A. Angaben zur Firma
Firma (Name der Firma)

Stralle, Hausnummer PLZ, Ort
Telefon Mobil-Telefon Allgemeine E-Mail {info@...) Ansprechpartner
ab dem (patum: Beginn Ihrer Tatigkeit) bis zum (patum; Ende Ihrer Tatigkeit)

fur den Auftraggeber / Mieter der Fraport AG (genaue Bezeichnung und Anschrift der Firma)

im Terminalbereich

nachfolgend aufgefiihrte Tatigkeit(en) auszuliben
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Firmenname und Firmenadresse missen mit
der Angabe im Handelsregister (HR) oder
der Gewerbeanmeldung Ubereinstimmen.

Kontaktdaten mussen vollstandig gepflegt
sein (inkl. E-Mail-Adresse).

Die Dauer zwischen Beginn und Ende der
Tatigkeit darf maximal 2 Jahre umfassen!
Danach ist eine Verlangerung der
Gestattungsvereinbarung notwendig.

Vollstéandiger Firmenname und

Firmenadresse gemal HR oder
Gewerbeanmeldung.



https://www.fraport.com/content/dam/fraport-company/documents/geschaeftsfelder/service/gewerbliche-t%C3%A4tigkeiten-und-gestattungen/Gestattungsvereinbarung%20Version%204%20ab%20M%C3%A4rz%202022.pdf/_jcr_content/renditions/original.media_file.download_attachment.file/Gestattungsvereinbarung%20Version%204%20ab%20M%C3%A4rz%202022.pdf

5. Ausfillen einer Gestattungsvereinbarung

- Gestattungsformular 6ffnen

A. Angaben zur Firma
Firma (Name der Firma)

Musterfirma GmbH

Strale. Hausnummer PLZ, Ort
Musterstral3e 10 12345 Musterhausen
Telefon Mobil-Telefon Allgemeine E-Mail (info@...) Ansprechpartner

+49 69 123456 01234 5678910 |info@musterfirma.de |Max Mustermann

ab dem (patum: Beginn Ihrer Tatigkeit) bis zum (patum: Ende Ihrer Tatigkeit)

01.04.2023 31.03.2024

far den Auftraggeber / Mieter der Fraport AG (genaue Bezeichnung und Anschrift der Firma)

Beispiel GmbH, Musterweg 50, 23456 Musterhausen

im Terminalbereich

Terminal 1, Flugsteig A

nachfolgend aufgefiihrte Tatigkeit(en) auszulben

Montagearbeiten

275
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Firmenname und Firmenadresse missen mit
der Angabe im Handelsregister (HR) oder
der Gewerbeanmeldung Ubereinstimmen.

Kontaktdaten mussen vollstandig gepflegt
sein (inkl. E-Mail-Adresse).

Die Dauer zwischen Beginn und Ende der
Tatigkeit darf maximal 2 Jahre umfassen!
Danach ist eine Verlangerung der
Gestattungsvereinbarung notwendig.

Vollstéandiger Firmenname und
Firmenadresse gemaB HR oder
Gewerbeanmeldung.



https://www.fraport.com/content/dam/fraport-company/documents/geschaeftsfelder/service/gewerbliche-t%C3%A4tigkeiten-und-gestattungen/Gestattungsvereinbarung%20Version%204%20ab%20M%C3%A4rz%202022.pdf/_jcr_content/renditions/original.media_file.download_attachment.file/Gestattungsvereinbarung%20Version%204%20ab%20M%C3%A4rz%202022.pdf

5. Ausfillen einer Gestattungsvereinbarung

- Gestattungsformular 6ffnen

B. Benétigte Ausweisfarbe fiir Personenausweise und Fahrzeugausweise

Zur Ausiibung seiner Tétigkeit beantragt der Gestattungsnehmer:

Ausweise Ausweise Ausweise
Allgem. Betriebs- Transitbereich Alle Bereiche D
bereich (grtin) (blau) (gelb)

die ausschlieRlich zu dienstlichen Zwecken genutzt werden dirfen. Der/die Ausweis(e) beinhalte(t/n) keine Einfahrerlaubnis.

Fur die Erteilung einer Einfahrerlaubnis bedarf es einer gesonderten Antragstellung beim Servicecenter Flughafenausweise (SCF).

Zur Ausiibung seiner Tatigkeit beantragt der Gestattungsnehmer:

Fahrzeugausweise )
allgemeiner Betriebsbereich Fahrzeugausweise
inkl. KellerfahrstraBen (griin) Vorfeld (rot)

Kodierung fur Tor 11a: Einfahrt in die Kellerfahrstrae Terminal 1 (Uber das Tor 3)

Ja Nein

Die Kodierung fir Tor 11a (KellerfahrstralRe Terminal 1) kann nach Erhalt des Fahrzeugausweises unter
https://kellerfahrstrasse fraport.de/ beantragt werden.
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Welche Art von Flughafenausweis wird
bendtigt? Bitte ankreuzen. Weitere
Informationen zu den Ausweisvarianten
finden Sie auf > Folie 4 oder > hier.

Die Ausweisfarbe gelb darf nur in
Ausnahmefallen und in Riicksprache mit
dem Team Retail Gestattungen der Fraport
AG beantragt werden.

Der Fahrzeugausweis Vorfeld (rot) darf nur

in Ausnahmeféllen und in Riicksprache mit

dem Team Retail Gestattungen der Fraport
AG beantragt werden.

Sofern die Einfahrt in die KellerfahrstraBe
des Terminal 1 notwendig ist, ,Ja"
ankreuzen.



https://www.fraport.com/content/dam/fraport-company/documents/geschaeftsfelder/service/gewerbliche-t%C3%A4tigkeiten-und-gestattungen/Gestattungsvereinbarung%20Version%204%20ab%20M%C3%A4rz%202022.pdf/_jcr_content/renditions/original.media_file.download_attachment.file/Gestattungsvereinbarung%20Version%204%20ab%20M%C3%A4rz%202022.pdf
https://www.fraport.com/content/dam/fraport-company/documents/geschaeftsfelder/service/flughafenausweise/Flugahfenausweise/210804%20rz_200113_fraport_servicecenter_ausweise_01.pdf/_jcr_content/renditions/original./210804%20rz_200113_fraport_servicecenter_ausweise_01.pdf

5. Ausfillen einer Gestattungsvereinbarung

- Gestattungsformular 6ffnen

C. Anlagen

Folgende Anlagen sind fiir den Abschluss der Gestattungsvereinbarung notwendig:

Kopie des Handelsregisterauszugs oder Kopie der Gewerbeanmeldung

Kopie der glltigen Betriebshaftpflichtversicherung mit angegebener Laufzeit

(geforderte Deckungssumme: Mindestens 5 Mio. Euro pauschal fiir Personen- und Sachschéden)
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Alle Anlagen sind der
Gestattungsvereinbarung verpflichtend
beizulegen!

Die Checkliste dient fiir Sie zur Kontrolle,

dass alle Anlagen zur Verfiigung stehen.

Hinweis fiir Architekturbiiros:

Ich versichere, dass fir die gesamte Laufzeit der Gestattungsvereinbarung eine glltige Betriebshaftpflichtversicherung mit der Bei Architekten ist statt des HR-Auszuges
geforderten Mindestdeckungssumme von 5 Mio. Euro pauschal fur Personen- und Sachschaden vorliegt. Diese ist der Fraport AG auf eine Kopie der Eintragung bei der

Verlangen nachzuweisen.

Architektenkammer beizulegen.

Achtung! Hinweise zum Nachweis der Betriebshaftpflichtversicherung:
1. Die Laufzeit der Versicherung muss auf dem Nachweis angegeben sein.

2. Firmenname und Firmenadresse auf dem Nachweis miissen mit der Angabe auf
der Gestattungsvereinbarung tbereinstimmen.

3. Die Deckungssumme muss mindestens 5 Millionen Euro pauschal fiir Personen-
und Sachschaden je Schadensfall betragen. Es gibt keinerlei Ausnahmen zu der
geforderten Deckungssumme!



https://www.fraport.com/content/dam/fraport-company/documents/geschaeftsfelder/service/gewerbliche-t%C3%A4tigkeiten-und-gestattungen/Gestattungsvereinbarung%20Version%204%20ab%20M%C3%A4rz%202022.pdf/_jcr_content/renditions/original.media_file.download_attachment.file/Gestattungsvereinbarung%20Version%204%20ab%20M%C3%A4rz%202022.pdf

5. Ausflllen einer Gestattungsvereinbarung Fraport

- Gestattungsformular 6ffnen

D. Die/Der Handlungsbevollméchtigte der jeweiligen Firma bestétigt, dass alle Angaben
wahrheitsgeméB gemacht wurden und die Verpflichtungserkldrung anerkannt wird.
Anderungen dieser Vereinbarung bediirfen der Schriftform. Gerichtsstand ist Frankfurt am Main.

Fraport AG: Frankfurt am Main (Datum, 2 Unterschriften)

Datum Name in Druckbuchstaben und Unterschrift Name in Druckbuchstaben und Unterschrift

Gestattungsnehmer (Ort, Datum, Unterschrift, Name in Druckbuchstaben, Firmenstempel)

Unterschrift von Gestattungsnehmer, inkl.

Firmenstempel

Ort Datum Mame in Druckbuchstaben Unterschrift und Firmenstempel

Verpflichtungserklarung

DerAuftraggeber (Mieter der Fraport AG) bestatigt mit seiner Unterschrift, dass er die Angaben auf der Gestattungsvereinbarung auf Vollstandigkeit
und Richtigkeit hin Oberpriift hat, dass ein direktes bzw. indirektes Auftragsverhlitnis zwischen ihm und dem oben genannten Gestattungsnehmer
besteht und die Unterschrift des Gestattungsnehmers von einer zeichnungsberechtigten Person dieser Firma erbracht wurde. AuRerdem wurde
die beantragte Ausweisfarbe auf Richtigkeit bzw. Notwendigkeit tiberpriift.

Auftraggeber (Orf, Datum, Unterschrift, Name in Druckbuchstaben, Firmenstempel)

Unterschrift vom Auftraggeber, also dem

Mieter der Fraport AG, inkl. Firmenstempel

Ort Datum Mame in Druckbuchstaben Unterschrift und Firmenstempel



https://www.fraport.com/content/dam/fraport-company/documents/geschaeftsfelder/service/gewerbliche-t%C3%A4tigkeiten-und-gestattungen/Gestattungsvereinbarung%20Version%204%20ab%20M%C3%A4rz%202022.pdf/_jcr_content/renditions/original.media_file.download_attachment.file/Gestattungsvereinbarung%20Version%204%20ab%20M%C3%A4rz%202022.pdf
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4. Ausftllen einer Gestattungsvereinbarung 2 (Fraport

Die vollstandig ausgefiillte Gestattungsvereinbarung inkl. aller Anlagen sendet der Mieter der Fraport AG per E-Mail oder Post an den
folgenden Kontakt:

@ retail.gestattungen@fraport.de

Fraport AG

M HVM-RT

Retail Gestattungen
60547 Frankfurt



mailto:retail.gestattungen@fraport.de
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6. Ausflillen einer Gestattungsvereinbarung — Wer 2 (rraport

informiert wen Uber was?

Mieter
Mieter informiert Dienstleister/ Subunternehmer Uber: _ Mieter informiert Fraport AG nach

T Beendigung eines Auftragsverhiltnisses

* Prozess der Gestattungsvereinbarung/
Ausweisbeantragung

+ Erfolgreichen Abschluss einer Gestattung
+ Ausgelaufene Gestattungen

Fraport AG informiert Mieter Uber abgeschlossene
und abgelaufene Gestattungen

—> Info Uber abgelaufenen Nachweis der Betriebshaftpflichtversicherung Gesta ttzizn;nRi:ZIrlJort Ne

Was ist mit dem Gestattungsformular?

Das ausgefiillte Gestattungsformular wird durch den Dienstleister/Subunternehmer ausgefillt und inkl. Anlagen an den Mieter
gesendet. Dieser priift die Unterlagen. Die vollstdndigen Unterlagen sendet der Mieter an das Team Retail Gestattungen der Fraport AG.
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Gute Reise!
Wir sorgen dafiir
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